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Sprava o ¢innosti zariadenia socialnych sluzieb krizovej intervencie - Komunitného

centra Litava za rok 2023

1. Zakladné udaje

Komunitné centrum Litava ako zariadenie socialnych sluzieb krizovej intervencie registrované
aposobiace podl'a Zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zriad’ovatel'skej posobnosti
Banskobystrického samospravneho kraja vytvara priestorové a materidlne podmienky pre
komunitny rozvoj, komunitnu a socialnu pracu, poskytovanie socidlnych sluzieb v obci Litava.
Prostrednictvom poskytovania socidlnych sluzieb krizovej intervencie prispieva k
predchadzaniu vzniku alebo stupfiovaniu nepriaznivych socidlnych situdcii a napomdaha k
rieSeniu miestnych socialnych problémov, socialnemu zaclenovaniu 0sob socialne vyluc¢enych
ludi na lokélnej 1 individuélnej Grovni, prisposobuje svoju Cinnost’ lokdlnemu kontextu a
identifikovanym potrebam. Poskytovatel'om socialnych sluzieb (prevadzkovatel'om) zariadenia

je Obec Litava.

Od 01.03. 2015 je Komunitné centrum Litava zaregistrované ako poskytovatel
socidlnych sluZieb a zah4jilo svoju €innost’ pilotnym projektom. Od 01.07.2016 bolo zapojené
do realizacie Narodného projektu Podpora vybranych socidlnych sluzieb krizovej intervencie
na komunitnej urovni, ktory trval do 31.08.2019.Nasledne ¢innost’ KC pokraovala Narodnym
projektom Budovanie odbornych kapacit na komunitnej Grovni od 01.09.2019 —31.07.2023.V
stCasnosti je nasa Cinnost' realizovana v projekte Spolu pre komunity od 01.08. 2023-
31.01.2029. V tomto projekte Spolu pre komunity ma KC vo svojej databaze od zaciatku

projektu do konca roka 2023 evidovanych 85 klientov, ktorym bolo poskytnuté poradenstvo.

0d 01.01.2023 pracovali v Komunitnom centre Litava zamestnanci:
e Odborny manazér KC — Mgr. Ingrid Jedlickova, Mgr. Lenka Mydlova, Mgr. Katarina
Pupavova
e Komunitny pracovnik KC — Margita Vicianova

e Pracovnik KC — Martina GaSparova



Obec Litava v zmysle zmluvnych podmienok Zmluvy o spolupraci uzavretej s Ministerstvom
prace socialnych veci a rodina Slovenskej republiky zabezpecuje vykon Komunitného centra.
MPSVR SR urcuje zavizné postupy a povinnosti Poskytovatela pri vykone odbornych ¢innosti,
obsluznych cinnosti, d’alSich ¢innosti a aktivit komunitného centra. Ostatné skutoCnosti su
upravované platnymi v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi SR a EU. Cinnost
komunitného centra je dand v oblasti odbornych ¢innosti Zakonom ¢. o 448/2008 Z.z. o
socidlnych sluzbach v zneni neskorsich zmien a predpisov (napr. socialne poradenstvo, pomoc
priuplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov, pomoc pri priprave na skolské vyucovanie,
preventivne aktivity, zaujmova ¢innost’ a d’alsie). Komunitné centrum napiiia rozne obligatorne
¢innosti, ktoré su stanovené¢ Zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a realizuje aj

d’alSie ¢innosti nad ramec zdkonom definovanych ¢innosti.

2. Poslanie Komunitného centra

Poslanim komunitného centra je prostrednictvom poskytovania komplexnych socidlnych a

komunitnych sluZieb:

> prispievat’ k socidlnemu zaclefiovaniu o0s6b socidlne vylucenych na lokalnej i
individualnej urovni
> nachadzat’ vhodné formy a programy na rieSenie zistenych socialnych problémov

> odstrafiovat’ priepast’ medzi minoritnou a majoritnou ¢astou obyvatel'ov a vyrovnavat

nedostatky na oboch stranach a viest’ uz mladych k vzajomnej tolerancii
> upeviovat’ spolupracu KC s organizaciami, ktoré roz§iruju jej posobnost’

> podporovat’ vzdelavanie a tiZbu po poznani a poméhat’ tak vytvorit’ zdravé osobnosti,

ktoré nebudu zatazené predsudkami a netolerantnym spravanim k inym l'udom

> poskytovat’ sposob lepSieho travenia volného ¢asu



3. Sluzby a aktivity Komunitného centra

KC realizovali v roku 2023 obligatérne ¢innosti stanovené, ktoré si zakotvené v Zakone ¢.

448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Socialne poradenstvo - je profesionalna odborna ¢innost’, vykonavana odbornikom a zalozena
na vztahu, podpore, pomoci, rozvoji, optimalnom uplatneni klienta na jeho realnej orientécii v
zivote. Socialne poradenstvo slizi na odstranenie, pripadne aspoil zmiernenie negativnych
navykov alebo sposobov spravania klienta a jeho zaclenenia do spolo¢enského ramca, rodiny,
pracovného kolektivu, komunity. V ramci tejto ¢innosti sa poskytovalo poradenstvo: rieSenie
nezamestnanosti, rieSenie splatkovych kalendarov, rieSenie exekucii, zdravotny stav klientov,
komunikacia s roznymi organizaciami a institiciami ( zdravotné poistovne, Soc. poistoviia,
UPSVaR a jeho rézne pracoviska, exekutorské tirady, obvodni a $pecializovani lekéri, Okresny
sud Zvolen a Velky Krti$, policia, nemocnice, vojensky archiv, Centrum spravnej pomoci,
asistent osvety zdravia, Centrum pre deti a rodiny Ttnie, Kremnica a SlnieCko v Bratislave,
Speciélna zéakladna skola Krupina, MS a ZS Cerovo, MS Litava, ZS Litava, asistentka osvety

zdravia .....)

Pocas roka 2023 bolo poskytnuté naSim klientom poradenstvo v celkovom pocte:

Zakladné poradenstvo | Pomoc pri uplatiiovani Specializované
prav a pravom poradenstvo
chranenych
zaujmov
349 292 9

Prostrednictvom vzdelavacich a volno-Casovych aktivit poskytovanych ambulantnou alebo
terénnou formou su klienti KC vedeni k vytvaraniu svojpomocnych skupin, ktoré maju
moznost’ prispiet’ k zmene svojej zivotnej situacii, ale zaroven aj k zmene rieSenia réznych
problémov v ramci komunity. Cinnost KC Litava je zamerana na prevenciu, intervenciu
a motivaciu, za tymto ucelom KC organizuje spoloCenské a Sportové podujatia pre vsetkych
obCanov obce bez rozdielu veku, pohlavia, narodnosti, farby pleti. Pre deti a mladych l'udi zo
znevyhodneného prostredia st komunitné centrd miestom, kde sa mézu nielen stretavat’ a

rozvijat’ v ramci skupinovych aktivit, ale aj pracovat’ na svojom vzdelani. V centre majt idealne



podmienky na to, aby si v pokoji a sustredene urobili domace ulohy, maji k dispozicii Skolské

pomdcky a pristup k pocitacu. V Komunitnom centre st im poskytované nasledovné aktivity:

Pomoc pri priprave na Skolsku dochadzku a $kolské vyucovanie (PSD)

Aj v roku 2023 prebiehala Skolska priprava na vyuc€ovanie. Deti pracovali pod dohl'adom
pracovnicok, pripravovali si ulohy, projekty do Skoly, ucili sa pracovat’ s pocitatom. Této
aktivita je pre deti vel'mi atraktivna a potrebna. Mnohé deti, ktoré nas navsStevuju, maja
problémy so zvladanim uciva. Niektoré deti nemaji v domacom prostredi fyzicky priestor na
pisanie domacich uloh, ¢i uz kvoli chybajicemu pisaciemu stolu, alebo kvoli nedostatku
stukromia atd’. Predskolska priprava je ur¢ena pre deti od 4 rokov a jej i¢elom ma byt’ ul'ahcovat’
detom nastup do $kolky, najmé tym, ktoré nenavstevuji matersku skolu. Pocas predskolskej

pripravy sa deti ucia zakladné hygienické a samoobsluzné Cinnosti, ucia sa rozliSovat’ a

pomenovat’ farby, tvary a Cislice, rozvijat’ si slovnl zasobu, jemnu a hrubu motoriku.




e Preventivne aktivity (PRE) - Cielom preventivnych ¢innosti je prostrednictvom motivacie,
vzdelavania, aktivizdcie a dobrovol'nickej Cinnosti prevencia vzniku nepriaznivych situdcii a
podpora socidlneho zaclenovania deti, mladeze a dospelych. V legislativnom ponati je
preventivna aktivita ¢innostou, ktorti zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach definuje
ako ,, odbornu cinnost' zameranu na predchadzanie rizikovému spravaniu fyzickej osoby, rodiny

alebo komunity a na predchddzanie rizikovym situdciam a na ich prekonanie alebo riesenie.

e Zaujmova ¢innost’ (ZC) - Cielom ziujmovej Cinnosti je aktivne, kvalitné, bezpecné a
zmysluplné travenie vol'ného ¢asu deti a mladeze, rozvoj zivotnych zru€nosti, kompetencii,
schopnosti, znizovanie vyskytu socialno-patologickych javov a rizikového spravania a podpora

budovania vzajomnych kontaktov a akceptacie medzi detmi a mladezou z r6znych skupin.




Nepravidelné skupinové aktivity (NA) - v roku 2023 bolo realizovanych 43 NA, kazda
aktivita bola zamerand nieo iné, napr.. Novorocné posedenie, ked’ boli krénd chrbtica,
zachranarik, vyroba dar¢ekov na Valentina, preventivne prehliadky mladeZe, na internete
(nie)bezpeéne, prezentacia IL a IIL piliera, mala policajna akadémia, defi zeme so SKD,
prednaska o benefitoch v VSZP, langose a sladké palacinky, klub matiek, zumba, bezpecne na
cestach, vylet na Vartovku, cvienie — Joga, povinné detské prehliadky, letnd Skola,
spievankovo, lieciva sila prirody — lie¢ivé bylinky, uvod do vztahovej a sexualnej vychovy,
zelenina pre rodiny v nudzi, medovnikové domceky, pecenie viano¢ného peciva, Romske srdce

— Romano Jilo, Kol'ko lasky sa zmesti do krabie od topanok, Viano¢né posedenie.

13.01.2023 13:02



Pocas roka 2023 boli poskytnuté nasSim klientom aktivity v celkovom pocte:

Pomoc pri Zaujmova ¢innost’ Preventivne Nepravidelné
priprave na sk. . . . .
dochédzku a 3k. (Z0) aktivity aktivity

vyucovanie (PSD) (PRE) (NA)
259 76 254 43

4. Spolupraca s institiiciami a sponzormi

Pre ¢innost’ Komunitného centra ma vyznamnu ulohu spoluprica s institiciami, oslovovanie
sponzorov. Pri vykone ambulantnej a terénnej socialnej prace je potrebna a priam nevyhnutna
spolupraca s roznymi institiciami ale aj v blizkom okoli, a to s kompetentnymi organizaciami
a pracovnikmi §kolstva, socialnymi kuratormi a pracovnikmi UPSVaR vo Zvolene a v Krupine,
policiou a prisluinikmi OP, firma Pod Hradom Bzovik s.r.0., PZ Krupina. Dalej komunikaciou
7S, MS v Litave, Senohrad, Cerovo a Specialnou zékladnou Skolou, kde si neplnia povinni
Skolskti dochadzku deti zo socialne slabSieho prostredia, detskymi pediatrami, vSeobecnymi
lekarmi a zdravotnickymi zariadeniami, zdravotnymi asistentmi ako aj s Charitou Sv. Alzbety
vo Zvolene, koordinatorom osvety zdravia a d’al§imi institiciami, ktoré napomahaji k rieSeniu

roznych socialnych problémov klientov. Samozrejma je spolupraca so zriad'ovatelom Obec

Litava.




Pocas roka sa ndm podarilo oslovit’ niekol'kych sponzorov, ktori nam prispeli na nasu ¢innost’
sponzorskymi darmi. Sponzorské dary: DM drogéria- Velky Krtis, tlaiarne Nikara- Krupina,
Lind Mobler Slovakia-Krupina s.r.o, Charita svitej Alzbety Zvolen, Harmanecké papierne,

Felima s.r.0., kde ndm poskytli pre klientov potravinarsku pomoc.

5. Komunitna praca

Cinnost Komunitného centra je v si¢asnosti zamerana na komunitnii pracu. Prostrednictvom
komunitnej prace poskytovanych ambulantnou alebo terénnou formou su obyvatelia komunity
vedeni k moZnosti prispiet’ k zmene svojej zivotnej situacie, ale zaroven aj k zmene rieSenia
roznych problémov v ramci komunity. Komunitné centrum je zamerané na prevenciu,
intervenciu a motivaciu riesit’ socidlny problém a snazi sa o komplexné zlepSenie Zivotnych
zrucnosti klientov. Aby sme mohli realizovat’ komunitni pracu musime poznat’ problémy
komunity. Za tymto ucelom od augusta 2023 prebehlo v obci mapovanie potrieb. Oslovenych
bolo 360 respondentov z obce. Mapovanie potrieb prebehlo dotaznikovou formou a navratnost’
bola 100%. Pracovni¢ky Komunitného centra osobne navstivili domacnosti naSich obyvatelov.
Vysledky dotaznika budu vyhodnotené po jednotlivych otdzkach a zndzornené su v tabul’kach
a grafoch. Dotazniky boli anonymné. Na vyhodnotenie jednotlivych udajov bude pouzita
webova aplikacia, ktord ndm jednotlivé otazky vyhodnoti v percentach. Uskutocnili sa taktiez
3 fokusové skupiny a 3 diskusie, kde obyvatelia vyjadrili svoje nazory na polozené otazky.

Pracovnicky Komunitného centra tieto jednotlivé najzdvaznejSie problémy budu riesit’ taktiez

na stretnuti Rady Komunitného centra, ktord by sa mala skladat’ z obyvatel'ov tak ako minority



tak aj majority. V rdmci diskusie komunitnej rady ocakdvame ndvrhy na rieSenie tychto
problémov a participaciu od prizvanych hosti ako odstranit’ alebo minimalizovat’ jednotlivé

problémy, ktoré st v nasej obci.

Pre dobré fungovanie Komunitného centra a komunitnej prace je dolezité si dobre nastavit
akény plan. Akéné plany vychadzaja z potrieb obyvatel'ov komunity (mapovanie potrieb je ich
dolezitou sticast'ou). Hlavnym prvkom procesu komunitného pldnovania je posiliiovanie ucasti
obCanov na rozhodovani aich participacia na rieSeni problémov, je to jeden z kl'icovych
principov komunitnej prace. Akény plan je nastrojom na dosiahnutie spolo¢ného ciel’a, pretoze
v lom je pomenovand potreba, problém komunity, stanoveny hl. ciel’ a ¢iastkové ciele,
stanovené su ulohy, aktivity. Ddlezitd je pri tom spoluucast partnerov a sponzorov
a zabezpecenie I'udskych a materidlnych zdrojov. Je potrebné si urcit’ €asové rozpétie v ktorom
sa ma plan uskutocnit’. Na tvorbe a realizacii akéného planu sa maji podielat’ obyvatelia

komunity. Doposial’ sme realizovali tieto akéné plany:

1.V akénom plane sme riesili komunalny odpad, jeho uskladnenie pred a pocas samotného
zvozu, likvidaciu nelegalnych sklddok. Spolocne sme vytvorili sporiaci systém pre obyvatelov
komunity, ktori nemaji nadobu na komunalny odpad. Takto si v mesacnych splatkach nasetrili
a nasledne zakupili nadoby na odpad. Podstatne sa tym zlepSila situacia s uskladiiovanim
odpadu. Spolo¢ne sa nam podarilo zakupit’ nddoby na komunalny odpad pre 24 rodin a proces

stale pokracuje, do sporiaceho programu sa zapojili d’alSie rodiny.

2.V akénom pléne sme sa zamerali na vybudovanie odstavnej plochy pre motorové vozidla na
zaCiatku lokality MRK, aby sa predchadzalo nebezpecenstvu pre obyvatel'ov, nakol'ko lokalita

je v svahovitom teréne a prijazdova cesta je tizka. Predide sa tak moznej kolizii aut a chodcov.

Okrem hl. cielov sme pracovali aj na rieSeni nedoplatkov za vodu pre jednotlivé rodiny MRK,
aby nedoslo k odpojeniu od zdroja vody pre neuhradené¢ mesacné splatky. Podstatnu ulohu
zohralo rokovanie a spolupraca so spolo¢nostou Veolia, s vedenim obce a samotnymi

obyvateI'mi lokality.



6. Komunitné aktivity

Zmyslom komunitnej prace su aktivity, ktorymi chceme podporovat’ miestnych obyvatel'ov
v tom, aby si v§imali problémy, ktoré sa vyskytuju v ich prostredi, aby vedeli, aké prostriedky
mozZu pouzit’ pri zmene a rieSeni problémov. Vybornym priestorom na stretavanie sa su rozne

komunitné aktivity. Tento rok sme mali realizovanych 17 komunitnych aktivit napr.:

Spravne separovanie: PribliZzenie osvojenie vyznamu a spravnej separacie odpadu, ako
a preco je potrebné odpad separovat’.

Stretnutia v MRK: Zlepsenie situacie pri skladovani a nakladani komunalneho odpadu pred
a pocas zvozu, aktivizacia obyvatel'ov k zapojeniu sa do sporiaceho programu zameraného na
zakupenie nadob na komunalny odpad.

Prejednavanie problematiky neplatiCov za vodu: Stretnutie so zdstupcami spoloc¢nosti
Veolia, zéastupcami obecného uradu aobyvatelov MRK za ucelom najdenia rieSenia
pravidelnych mesacnych splatok za vodu.

Upratovanie MRK (brigady): Aktivizacia obyvatelov lokality MRK aich ucast na
spolo¢nych brigadach a upratovani lokality MRK.

Spolo¢na sviita omS§a v MRK: Aktivita obyvatel'ov minoritnej a majoritnej Casti obyvatel'ov
obce a ich spolo¢na u€ast’ na sv. omsi v lokalite MRK.

Spolo¢na brigada — uprava cintorina: Spolo¢na brigada obyvatelov a pracovnikov
Komunitného centra na Gprave cintorina.

Mapovanie potrieb: ziskavanie nazorov a podnetov obyvatelov komunity potrebnych pre
nastavenie d’alSej ¢innosti Komunitného centra. Aky je podla nich najvicsi problém v obci,
¢o je potrebné riesit’.

Stretnutia ¢lenov Komunitnej rady: Stretnutia komunitnej rady a obyvatelov MRK, ich

oboznamenie s priebehom a realizaciou komunitnej prace.



Komunitnou pracou chceme v budiicnosti zaangazovat do diania v obci najméd pasivnych
obcanov, zaktivizovat’ ich, prebudit v nich ochotu spolupodielat’ sa na rieSeni problémov
komunity, resp. napliani jej potrieb. Utelom komunitnej prace je preto povzbudit’ a posilnit

schopnosti obyvatel'ov a spolo¢nou participaciou prispiet’ k pozitivnej zmene v komunite.



